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Instructivo para la carga de programas sociales al Sistema de
Informacion para el Bienestar Social (SIBIS)

Los programas sociales son un mecanismo mediante el cual el gobierno busca
dar solucién a los problemas mas apremiantes de la sociedad.
Desafortunadamente, los recursos son limitados y el problema no puede ser
resuelto de manera inmediata por lo que la gran mayoria de los programas
sociales operan por un tiempo prolongado. En este breve instructivo podras
encontrar informacidon para el registro y carga de informacién nuevos programas
sociales, carga de informacién de programas sociales que mantienen continuidad
en 2022 asi como carga de documentos para los programas sociales.

Los programas sociales que hayan sido aprobados en sesiones del Comité de
Planeacion del Desarrollo del Ciudad de México (COPLADE) para funcionar en
2022, seran registrados en el Sistema de Informacién para el Bienestar (SIBIS) por
la Unidad responsable de la administracion del sistema, en caso de solicitar el
registro de un nuevo programa, puedes enviar un correo solicitando el registro a
tudinero@cdmx.gob.mx
1. Una vez creado el programa, la Dependencia responsable del programa
social deberad ingresar al Back del SIBIS en:
https:/tubienestar.cdmx.gob.mx/loginDependencia con su usuario y
contrasena para cargar la informacion referente al nuevo programa social.
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Al ingresar al Back del SIBIS podra visualizar los programas sociales de
2022, los programas de nueva creacion mostraran el estatus de “Programa
registrado”
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3. Al dar click en el lapiz de “Edicion” podras llenar los 18 formularios del
programa social, los cuales tendras que guardar e ir editando.
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4, Cuando hayas terminado de llenar los 18 formularios con la informacidon del
programa, podras dar click a “Finalizar registro” que se encuentra debajo de
los 18 formularios y dar click en “Aceptar”, al realizar esta accién el
programa se enviara a evaluacion.
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En caso de existir observaciones sobre la carga del programa se le
notificaran a la dependencia responsable del programa para que pueda
editar los formularios correspondientes.

Una vez validada la informacién cargada al programa este cambiara su
estatus en el visualizador del Back del SIBIS con un estatus de “Aprobado” y
la informacioén se podra visualizar en la seccion de “Programas sociales” del
Sistema de Informacion para el Bienestar (SIBIS) en:
https:/tubienestar.cdmx.gob.mx/

Carga de informacion de los programas sociales que mantienen

continuidad en 2022

Para facilitar el registro de los programas sociales que van a operar durante el
2022, habilitamos la funcidon de clonar las reglas de operacion registradas en el
SIBIS para el ano 2021 de los programas sociales. Esta nueva funcionalidad opera
de la siguiente manera:

1)

Deberas ingresar al Back del SIBIS con tu usuario y contrasena tal y como
se menciona en el punto1 de la seccion Registro y carga de informaciéon de
nuevos programas 2022 de este manual.

2) Al ingresar al Back podras visualizar la informacién de los programas

sociales para 2022 asi como el de otros anos. Los programas mostrados
para 2022 que sean continuidad de un programa social de 2021 tendran el
Estatus Revision como “Carga del programa” y Estatus Carga del “100%"
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3) El programa del 2022 es una copia del programa 2021, asi que, antes de
enviar a revision las reglas de operacion, es necesario verificar que la
informacion contenida en los 18 formularios sea la correcta para el 2022.
En caso que el programa haya sufrido alguna modificacion es importante
realizar los cambios pertinentes para que la ciudadania pueda consultar la
informacion de los programas sociales de forma veraz y oportuna.

Q Datos Generales

@ Alineackén programatica

@ Frngr'aman:l-:':n presupusstal
@ Requisitos y procedimientos de acceso

Criterios de selecclén de la poblacién
beneficlaria

Q Procedimientes de Instrumentacién

o Procedimients de queja o Inconformidad
cludadana

e Mecanismos de exigibilidad
e Mecanismos de evaluacion e Indicadores
0 Formas de particlpacién social

a Artlculaclén con otros programas y
acchones soclales

o Mecanismos de fiscallzacién
ﬁ Mecanismos de rendiclén de cuentas

Q Integrackin y unificacion del padrén
universal de benefliclarios

4) Los programas sociales del 2021 quedaran guardados en un registro
historico que podra ser consultado la seccion “Programas sociales” del SIBIS
y por default en el Back se visualizan los programas sociales que operaran
durante el 2022.
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Vista del SIBIS, seccion Programas sociales

Encuentra tus programas sociales Programas sociales Padron dnico de Personas Beneficiarias Programas sociales anteriores Acerca del SIBIS

Consulta presupuestos asignados a programas sociales

Aqui podras consultar la informacidén que necesites de los programas sociales aprobados desde

2020
Dependencia responsable Tipo de apoyo
Seleccionar v Seleccionar v
Apoyo especifico Elige el afio
Seleccionar v 2021 v
Reiniciar filtros
Presupuesto Programa Meta fisica
asignado
$4,605,798,600 Mi Beca para Empezar 1,250,000 Transferencias FIDEGAR
monetarias Becas
$1,000,000,000 Programa ALTEPETL 32,637 Entes Personas SEDEMA
$644,507158 Ctorgamiento de ayudas de beneficio social a personas 2,270 Transferencias INVI
beneficiarias del programa vivienda en conjunto monetarias
$500,000,000 Seguro de desempleo 44 388 Entes Personas STyFE
$310,000,000 Comedores sociales 16,800 Transferencia en SIBISC

especie Raciones Alimenticias

Vista del Back, programas sociales 2022

Evaluacion de programas  Alta de programas  Usuarios  Sesién COPLADE

Dependenda:

Nombve del programa Angc Estatus revision:

202 ) [ Selecione o e P

Nombre del programa T Dependencla canga Estatus revisién Edicién Documentos

ABmentos Escolares 2022 Sistema para 2| Desarrollo Integral de la Familia (53 Programa Registrado ®

Apoyos de Atencién Especial GAM Alealdiz Gustavo A Madera 1005 Carga del programa @

Becando Ando en GAM Alcaldia Gustavo A Madera 1005 Carga del programa ®

Bignestar para Nifias y Mifios, *Mi Bec para Empezar®  Fideicomise Educadién Garantizada del Distrito 1005 Carga del programa ®
Federal

Comedores Populares para o Bienestar 2022 Sistema para 2| Desarrollo Integral de la Familia 1005 Carga del programa ®

La Escucla es Nuestra- Mejor Escusla Fideicomiss Educscién Garantizada del Distrita 1005 Evaluaciéin del m
I Bt g [Commens]

Segurs contra sccidentes personales de escolares *Va Fideicomiss Educacién Garantizada del Distrita 1005 Evaluaciéin del Vi

Segura” Federal programa

Senvidores de |a Chudad (SER-CDMX) Seoretaria de Inclusién y Blenestar Social 1005 Carga del programa ®

Senvidores de |a Cludad Educadién Fideicomiss Educacién Garantizada del Distrita 1005 Carga del programa ®
Federal

Uniformes y Otiles Escolares Fideicomiss Educacién Garantizada del Distrita (53 Programa Registrado ®
Federal

5) Ante cualquier duda respecto al registro de programas 2022 o sobre el
funcionamiento de la plataforma ponemos a su disposicion la mesa de
servicio del SIBIS en el correo electréonico tudinero@cdmx.gob.mx.
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Carga de documentos de los programas sociales 2022 y 2021
Dentro del Sistema de Informacidn para el Bienestar existe un apartado para la
carga del repositorio documental de los programas sociales; esta herramienta ha
servido para poder integrar el Padron Unico de Beneficiarios de los Programas

Sociales. Aqui te explicamos los documentos que puedes cargar y coémo hacerlo.

1) Una vez que hayas ingresado al Back del SIBIS con tu cuenta y usuario
asignado podras realizar la carga documental de los programas sociales al
seleccionar el ano y programa social especifico; para ello tendras que dar
click en el botéon “Documento”.

Mombee del programa B
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2) En el SIBIS podras cargar los siguientes documentos:
e Acta de COPLADE donde se aprueba el programa;
Convocatoria;
Reglas de operacion;
Padrén de beneficiarios;
Acta de COPLADE donde se modifica el programa;
Evaluacion Interna;y
e FEvaluacion Externa.
3) Todos los documentos excepto el Padron de beneficiarios deberas
cargarlos en formato pdf con un tamaino maximo de 10MB al dar click en
la carpeta podras seleccionar los documentos que deseas subir.
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4) Si deseas actualizar un documento, debes seleccionar el nuevo archivo que
sustituira al anterior.

5) Para cargar el Padrén de Beneficiarios, es necesario cargar los padrones
de beneficiarios finales de los programas sociales de 2021 considerando
las siguientes especificaciones:

La carga del Padréon debe hacer conforme a la plantilla en formato
.csv, la cual puedes consultar en los anexos de este manual. Es
necesario que conserves el orden y el formato de las columnas y
no se agreguen o eliminen columnas pues cada archivo para por
un sistema de validacion de la estructura de la base de datos.

El llenado de la plantilla debe hacerse de acuerdo al Catalogo del
Padrén de Beneficiarios el cual puedes consultar en los anexos de
este manual; debido a que cada variable tiene catalogos asignados.
Al cargar un archivo debes hacerlo en formato .csv y debes de
esperar a que el estatus de carga sea “Validado” para poder dar click
en el botén de “Cargar Padron de Beneficiarios” para que sea
cargado de forma exitosa.

En caso de que el Padrén de Beneficiarios sea muy grande, puedes
subir mas de un archivo, sin embargo, debes de esperar a que todos
los archivos tengan el estatus de “Validado” para dar click en el
botén “Cargar Padron de Beneficiarios”.

Si el estatus de un archivo es “Con errores”, podras descargar un
archivo que te indicara los primeros 1,000 errores. Debes subsanar
todos los errores para poder realizar la carga del Padréon de
Beneficiarios por lo que es necesario que en caso de identificar un
error recurrente verifigues que el resto de los datos de tu Padrén de
Beneficiarios estén correctos.

En caso de dudas sobre el registro, carga de informacion o carga documental de
programas sociales puedes comunicarte via correo electrénico a
tudinero@cdmx.gob.mx.

los

Plantilla Padréon de Beneficiarios: s plantilla_padron_beneficiarios

Catalogos Padron de Beneficiarios: B catalogos_padron_beneficiarios.xlsx


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WUw6Qn3zxoUdbrpNFITmYtV1EcyOVaXaMyaJYdrW-PU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ltXF9l-0w11ukDSoR3JVR8Q5tlvukRKU/edit?usp=sharing&ouid=107618154613210391044&rtpof=true&sd=true
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